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PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO 2025.

PAAC

EMPRESA PARA EL DESARROLLO
URBANO, RURAL Y HABITAT DEL
URABA “EICE EDURHABA”

NIT: 901.671.178-9
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PRESENTACION E INTRODUCCION

El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC) 2025 de EDURHABA
constituye un instrumento de planeacion, prevencion y control, alineado con el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el MECI y los estandares nacionales e
internacionales de transparencia. Este documento se articula directamente con el Plan
de Accion 2025, garantizando coherencia entre metas estratégicas, riesgos identificados

y actividades de control. @.
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MARCO INSTITUCIONAL

EDURHABA es una Empresa Industrial y Comercial del Estado (EICE), con autonomia
administrativa y financiera. Su misién es disefar, promover y ejecutar proyectos
integrales de desarrollo urbano y rural, vivienda digna e infraestructura, fortaleciendo el
desarrollo econémico y social de la regiéon de Uraba. La vision institucional proyecta a

EDURHABA como entidad lider regional y nacional, con desempefio integro, innovador

y transparente. f(
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OBJETIVOS DEL PAAC

Objetivo General:
Prevenir, mitigar y controlar los riesgos de corrupcién en la gestion institucional de
EDURHABA, fortaleciendo la transparencia, la participacion ciudadana y la atencion

efectiva a los usuarios.
Objetivos Especificos:

« Identificar y gestionar riesgos de corrupcion en procesos estratégicos, misionales y de

apoyo.

* Homologar indicadores de gestion con el Plan de Accion 2025 para garantizar

coherencia institucional.

+ Fortalecer mecanismos de transparencia y garantizar el acceso oportuno a la

informacion publica.
* Promover la participacion ciudadana y el control social como herramientas preventivas.
» Asegurar una atencién ciudadana eficaz, eficiente y transparente.

 Articular el PAAC con MIPG, MECI, Control Interno, Planeacién y demas planes

institucionales. Q
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MARCO JURIDICO Y DE POLITICA PUBLICA

Este PAAC se fundamenta en un marco juridico integral, que combina normas

nacionales e internacionales:

3% Constitucion Politica de 1991 (arts. 2, 83, 209 y 270)

8% Ley 87 de 1993 (Sistema de Control Interno)

&% Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007 (Contratacion Estatal)

8% Ley 489 de 1998 (Organizacioén y funcionamiento de entidades del Estado)
8% Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)

8 Ley 1712 de 2014 (Transparencia y Acceso a la Informacién Publica)
3% Ley 1755 de 2015 (Derecho de Peticién)

8% Decreto 1082 de 2015 (Sistema de Compras Publicas)

8% Decreto 124 de 2016 (Lineamientos PAAC)

8% Decreto 1499 de 2017 (MIPG)

& Decreto 612 de 2018 (Lineamientos Planes de Accidn Institucional)
8% Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026

@ Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion y Convencion
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METODOLOGIA

La construccion del PAAC adopté las guias nacionales y la metodologia DOFA aplicada

en el Plan de Accion 2025.

El proceso incluyé:

>

L)

» Analisis del contexto y resultados 2024.

*,

% ldentificacion y actualizacion del mapa de riesgos.

% Definicion de controles e indicadores.

% Homologacion de indicadores con el Plan de Accion.
% Adopcién mediante acto administrativo.

% Publicacién y socializacion.

% Seguimiento trimestral. %,
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COMPONENTES DEL PLAN

Gestién del Riesgo de Corrupcién — Actualizacién del mapa de riesgos, controles,

alertas tempranas.

Racionalizacidon de Tramites — Simplificacion, automatizacién y promocién de canales

digitales.

Rendicién de Cuentas — Minimo una audiencia publica, informes semestrales y

encuestas ciudadanas.

Servicio y Atencién a la Ciudadania — Operacion de PQRD, medicion de tiempos de

respuesta, accesibilidad.

Transparencia y Acceso a la Informacion — Cumplimiento Ley 1712/14, datos abiertos

y SECOP.

Iniciativas de Integridad — Talleres de ética, cédigo de integridad, gestion de conflictos

de interés. ,.7_
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METAS E INDICADORES 2025

» Eficiencia presupuestal = 92% de ejecucion.
* Reduccioén del 15% en tiempos de tramite.

» Satisfaccion ciudadana = 95%.

* Formalizacion de 7 alianzas estratégicas.

* Implementacion del Plan de Talento Humano y Capacitacion.

* Publicacion de informes trimestrales en la web y portal de datos abiertos.
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento sera trimestral con cortes en marzo, junio, septiembre y diciembre. Control
Interno consolida avances y recomendaciones; la Gerencia lidera acciones correctivas.

Los informes seran publicados en la web institucional.
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ROLES Y RESPONSABILIDADES

Gerencia: Adopcion del PAAC, asignacion de recursos y liderazgo de rendicion de

cuentas.

Control Interno: Asesoria, verificacion, seguimiento y evaluacion del PAAC y mapa de

riesgos (sin funciones ejecutoras).

Lideres de Proceso: Ejecucién de actividades, carga de evidencias y reporte de

indicadores.

Talento Humano: Formaciéon en ética e integridad; gestion de compromisos de

transparencia.
Comunicaciones: Publicacion, difusion y relacion con ciudadania.

Oficina de Atencion al Ciudadano: Operacion de PQRD y protocolos de servicio. %
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POLITICAS INSTITUCIONALES

» Cero tolerancia a la corrupcion y a las dadivas.

» Facilitacion de tramites y uso de medios digitales accesibles.
* Rendicién de cuentas efectiva y dialogante.

* Transparencia activa y datos abiertos.

» Proteccion del denunciante y confidencialidad.

P —— T ——— —— T — - Y. - T — {— - — — - v —————— ———— —
T e e T e e e T e e P S T ek T ) et Pt B e e o g Py —————— — " — V- -

Direccion: Carrera 100 # 88-21, Oficina 717, Centro Empresarial Santa Maria
Apartadd, Antioquia, Colombia
https://edurhaba.com [ Correo: eiceedurhaba@gmail.com

Padgina 11| 12



/V"'nar,“_
&

]
fiL: *

2'1{ %

EDURHABA

Empresa para el desarrollo urbano,
ruraly hdbitat del Uraba

11— — 1R ] — e —— — . e e

ACTO ADMINISTRATIVO DE ADOPCION

RESOLUCION No.
( )

“Por la cual se adopta el Plan Anticqrrupcién y de Atencion al Ciudadano — PAAC
de EDURHABA para la vigencia 2025”.

LA GERENTE DE EDURHABA, en uso de sus facultades legales y estatutarias,

RESUELVE:

ARTICULO 1. Adoptar el PAAC de EDURHABA para la vigencia 2025.
ARTICULO 2. Ordenar su publicacién en la pagina web institucional y en los sistemas
de informacién correspondientes.

ARTICULO 3. Disponer que los lideres de proceso reporten avances trimestralmente.

ARTICULO 4. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

Comuniquese, publiquese y cumplase.

Dado en Apartado, a de de 2025.

Gerencia EDURHABA ﬂ
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